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Приложение № 4.4
к муниципальной программе Сухобузимского  района
«Система социальной защиты населения Сухобузимского  района на 2014-2017 годы»
Подпрограмма 4 «Повышение качества и доступности социальных услуг населению»

1. Паспорт подпрограммы

	Наименование подпрограммы
	«Повышение качества и доступности социальных услуг населению»

	Наименование муниципальной программы, в рамках которой реализуется подпрограмма
	«Система социальной защиты населения Сухобузимского района  на 2014 – 2017 годы»

	Главный распорядитель бюджетных средств, реализующий подпрограмму 

(далее – исполнитель подпрограммы)
	Управление социальной защиты населения  администрации Сухобузимского района


	Цель подпрограммы 

муниципальной программы            
	повышение уровня, качества и безопасности социального обслуживания населения  

	Задачи подпрограммы   муниципальной программы   
	обеспечение доступности и качества услуг социального обслуживания, оказываемых в соответствии с муниципальным заданием;
повышение мотивации работников учреждений к качественному предоставлению услуг

	Целевые индикаторы и  показатели подпрограммы муниципальной программы

           
	удельный вес детей – инвалидов, проживающих в семьях, получивших реабилитационные услуги в муниципальном учреждении социального обслуживания населения, к общему  числу  детей-инвалидов, проживающих  на территории Сухобузимского района,  70 % ;
охват граждан пожилого возраста и инвалидов всеми видами социального обслуживания на дому  (на 1000 пенсионеров) – 46 чел.;
удельный вес обоснованных жалоб на качество предоставления услуг муниципальным учреждением социального обслуживания населения к общему количеству получателей данных услуг в календарном году, не более   0,1 %;
уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления услуг муниципальным учреждением социального обслуживания населения, не менее 90 %

	Сроки реализации

подпрограммы муниципальной
программы       
	2014 – 2017 годы 



	Объемы и источники финансирования подпрограммы на период действия подпрограммы с указанием на источники финансирования по годам реализации подпрограммы

муниципальной программы                    
	Из средств  краевого  бюджета за период с 2014 по 2017 гг. –  96264,9 тыс. руб.,   в том числе:

в 2014 году -   26099,4 тыс. руб.;

в 2015 году -   23388,5 тыс. руб.;

в 2016 году -   23388,5 тыс. руб.;
в 2017 году -   23388,5 тыс.руб.


	Система организации контроля за исполнением подпрограммы 
	Контроль за ходом реализации подпрограммы осуществляет Управление социальной защиты населения  администрации Сухобузимского района;




2. Основные разделы подпрограммы

2.1. Постановка общерайонной проблемы и обоснование необходимости разработки подпрограммы
Социальное обслуживание населения является одной из составляющих социальной поддержки населения и представляет собой деятельность социальных служб по оказанию социально-бытовых, социально-медицинских, социально-педагогических, социально-экономических, социально-правовых услуг, проведению социальной адаптации и реабилитации граждан пожилого возраста и инвалидов, граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, 
а также детей-сирот, безнадзорных детей, детей, оставшихся без попечения родителей. Развитие системы социального обслуживания определяется, 
в первую очередь, потребностями граждан в социальных услугах. 

В Сухобузимском районе проживает    4 959 граждан пожилого возраста, нуждающихся в поддержке государства и состоящих на учёте в органах социальной защиты населения, из них одиноко проживающих – 1 600 граждан и 1 303 граждан – в одиноко проживающих супружеских парах.
Вместе с тем, на учёте в органах социальной защиты населения состоят: 

2 847 семей, имеющих 4 288 детей в возрасте до 18 лет, 

из которых 19 семей (41 ребенок) состоят на учёте, как находящиеся в социально опасном положении;
2 062  инвалидов, общей численности инвалидов: 

93  человека - дети-инвалиды;

234 человека - инвалиды молодого возраста (18−35 лет);

12  человек - инвалиды по слуху;

56 человек - инвалиды по зрению;

165 человек - с нарушением опорно-двигательного аппарата, в том числе 24 инвалида, использующие кресла-коляски.
МБУ «КЦСОН» сформировано на основании Распоряжения  администрации Сухобузимского района от 27.06.2002 № 237-р «О создании муниципального учреждения «Сухобузимский социальный центр комплексного  обслуживания населения»», которым устанавливаются нормы обеспеченности населения  социальным обслуживанием.
Перспективной формой социального обслуживания пожилых людей 
и инвалидов является развитие надомных  форм предоставления социальных услуг (стационарозамещающих технологий), как социально и экономически более эффективных, для помощи пожилым на дому, расширение сферы применения мобильных бригад социального обслуживания.

На начало 2013 года  услугами нестационарного социального обслуживания воспользовались  около 22 000 граждан пожилого возраста и инвалидов, семей с детьми и граждан других категорий, в том числе  209 человек воспользовались услугами отделений социального обслуживания на дому.
С целью создания условий для реализации принципа доступности социального обслуживания для граждан, проживающих в отдалённых труднодоступных населённых пунктах, с учётом специфики района, которая заключается, прежде всего, в неравномерности распределения населения 
по территории района, а также в сложных условиях транспортной доступности, 
в районе  с 2007 года функционирует отделение участковой социальной службы, работа которого организована в соответствии с принципом «доступности участкового в течение одного дня». 

Специалисты по социальной работе, являясь штатными работниками социальных учреждений, имеют рабочие места по месту своего жительства 
в удалённых населённых пунктах. За 2012 год в  отделении участковой социальной службы  услуги получили 7 716 человек.

Для общения  граждан пожилого возраста и  инвалидов создан клуб «Ступени».  

Обеспечение доступности и качества социальных услуг  входит в число приоритетных задач учреждения.
 Улучшение качества и доступности предоставления услуг в учреждении социального обслуживания в значительной степени будет способствовать социально-экономическому развитию и улучшению качества жизни и благосостояния жителей Сухобузимского района.

2.2. Основная цель, задачи, этапы и сроки выполнения подпрограммы, целевые индикаторы
Основной целью подпрограммы является: 

Повышение уровня, качества и безопасности социального обслуживания населения. 

Во исполнение поставленной цели подпрограммы предусмотрен ряд задач: 

обеспечение доступности и качества услуг социального обслуживания, оказываемых в соответствии с муниципальным заданием;

повышение мотивации работников учреждений к качественному предоставлению услуг.
При реализации подпрограммы муниципальное бюджетное учреждение осуществляет следующие полномочия:

подготовку  отчётов о реализации подпрограммы.

Посредством данных целевых индикаторов определяется степень исполнения поставленной цели и задач, в том числе: 

качества социальных услуг, оказываемых жителям района, муниципальным бюджетным учреждением социального обслуживания.
2.3. Механизм реализации подпрограммы
Финансирование подпрограммы осуществляется за счет средств краевого бюджета в соответствии со сводной бюджетной росписью.
Решение задачи «Повышение качества и доступности социальных услуг населению»  осуществляется  муниципальным бюджетным учреждением социального обслуживания населения  в соответствии Законом Красноярского края от 10.12.2004 № 12-2705  «О социальном обслуживании населения», Законом Красноярского края от 29.10.2009 № 9-3864 «О новых системах оплаты труда работников краевых государственных бюджетных учреждений», Законом Красноярского края от 09.12.2010 № 11-5397 «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов края отдельными государственными полномочиями в сфере социальной поддержки 
и социального обслуживания населения»,  Закон Красноярского  края  от 8 июля 2010 года № 10-4866 «Об организации приемных семей для граждан пожилого возраста и инвалидов в Красноярском крае»), постановлением Правительства Красноярского края от 01.12.2009 № 620-п «Об утверждении Примерного положения об оплате труда работников краевых государственных бюджетных учреждений социального обслуживания, подведомственных министерству социальной политики Красноярского края», постановлением администрации Сухобузимского района Красноярского края от 18.05.2012 № 281-п «Об утверждении Примерного положения об оплате труда работников муниципальных, бюджетных и казённых социального обслуживания населения учреждений», приказом управления социальной защиты населения администрации Сухобузимского района от 25.06.2012 № 41-ОД «Об утверждении Положения об оплате и стимулировании  труда работников муниципального бюджетного учреждения « Комплексный центр социального обслуживания населения» Сухобузимского района. 
Главным распорядителем бюджетных средств является Управление социальной защиты населения администрации Сухобузимского района. 

Критериями  учреждения оказывающего социальные услуги гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, в целях улучшения их жизнедеятельности и  повышения степени самостоятельного удовлетворения основных жизненных потребностей, являются:

перечень услуг, предоставляемых учреждением; 

категория обслуживаемых граждан (пожилые, инвалиды (дети-инвалиды), несовершеннолетние, семьи с детьми и др.);

потенциальная численность граждан, нуждающихся в социальном обслуживании.
Финансирование расходов на предоставление государственных услуг (работ) по социальному обслуживанию осуществляется в соответствии 
с утвержденными нормативами затрат в рамках муниципальных заданий, определяющих требования к составу, качеству, объему, условиям, порядку и результатам оказываемых муниципальных услуг (работ). 
Контроль за эффективным и целевым использованием средств краевого бюджета муниципальным бюджетным учреждением социального обслуживания  населения осуществляется  Управлением социальной защиты населения Сухобузимского района.
2.4. Управление подпрограммой и контроль за ходом ее выполнения

 Организацию управления подпрограммой осуществляет Управление социальной защиты населения Сухобузимского района.

Управление социальной защиты населения Сухобузимского района несет ответственность за реализацию подпрограммы, достижение конечных результатов и осуществляет:

координацию исполнения мероприятий подпрограммы, мониторинг их реализации;

непосредственный контроль за ходом реализации мероприятий подпрограммы;

подготовку отчетов о реализации подпрограммы;

контроль за достижением конечного результата подпрограммы;

ежегодную оценку эффективности реализации подпрограммы.

Обеспечение целевого расходования бюджетных средств осуществляется   Управлением социальной защиты населения Сухобузимского района, являющимся получателем средств краевого бюджета.

Контроль за ходом реализации подпрограммы осуществляет Управление социальной защиты населения Сухобузимского района путем  составления отчетов, документов и составления аналитической информации об осуществлении переданных государственных полномочий. 

Контроль за законностью, результативностью (эффективностью и экономностью) использования средств краевого бюджета на реализацию мероприятия подпрограммы осуществляет Управление социальной защиты населения Сухобузимского района. 

Контроль за целевым и эффективным расходованием средств краевого бюджета, предусмотренных на реализацию мероприятия подпрограммы, осуществляет Управление социальной защиты населения Сухобузимского района.

2.5. Оценка социально-экономической эффективности
Социально-экономическая эффективность реализации подпрограммы зависит от степени достижения ожидаемого конечного результата.

Реализация мероприятий подпрограммы позволит обеспечить достижение следующих результатов:  


удельный вес детей – инвалидов, проживающих в семьях, получивших реабилитационные услуги в муниципальном учреждении социального обслуживания населения, к общему  числу  детей-инвалидов, проживающих  на территории Сухобузимского района 70 % ;

охват граждан пожилого возраста и инвалидов всеми видами социального обслуживания на дому  (на 1000 пенсионеров)  – 46 чел.;
удельный вес обоснованных жалоб на качество предоставления услуг муниципальным учреждением социального обслуживания населения к общему количеству получателей данных услуг в календарном году, не более   0,1 %.

2.6. Мероприятия подпрограммы
Перечень     мероприятий     подпрограммы     приведён    в   приложении   № 2 к настоящей подпрограмме.
2.7. Обоснование финансовых, материальных и трудовых                                                     затрат  (ресурсное обеспечение подпрограммы) с указанием источников финансирования
Источниками финансирования подпрограммы являются средства краевого  бюджета.

Общий объем средств на реализацию подпрограммы составляет 
 96264,9  тыс. рублей, в том числе:

в 2014 году – 26099,4 тыс. рублей;

в 2015 году – 23388,5 тыс. рублей;

в 2016 году – 23388,5 тыс. рублей;
в 2017 году – 23388,5 тыс.рублей.
Средства необходимые для обеспечения реализации мероприятий подпрограммы учитываются в общем объеме субвенций, направляемых бюджетам муниципальных районов  Красноярского края в соответствии с Законом Красноярского края от 09.12.2010 № 11-5397 «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов края отдельными государственными полномочиями в сфере социальной поддержки и социального обслуживания населения». 

	                                                                            Приложение № 1 
                                                                                                                                          к  подпрограмме 4 "Повышение качества и доступности
                                                                                                    социальных услуг населению ", 
                                                                                                                                реализуемой в рамках муниципальной программы
                                                                                         Сухобузимского  района

                                                                                                                "Система социальной защиты населения
                                                                                        Сухобузимского  района 
                                                                                на 2014-2017 годы" 
Целевые индикаторы подпрограммы 4 " Повышение качества и доступности социальных услуг населению"



	№
п/п
	Цель,
целевые индикаторы
	Единица измерения
	Источник информации
	

2012 год
	отчетный финансовый год
(2013 год)
	текущий финансовый год
(2014 год)
	очередной финансовый год  

(2015 год)
	первый год планового периода
(2016 год)
	второй год планового периода (2017 год)

	Цель повышение уровня, качества и безопасности социального обслуживания населения  

	1
	Удельный вес детей – инвалидов, проживающих в семьях, получивших реабилитационные услуги в муниципальных учреждениях социального обслуживания населения, к общему  числу  детей-инвалидов, проживающих  на территории  муниципального района/города
	%
	отчет по форме № 1-СД «Территориальные учреждения социального обслуживания семьи и детей» 
	69,9
	70,0
	70,0
	70,0
	70,0
	70

	2
	Охват граждан пожилого возраста и инвалидов  всеми видами социального обслуживания на дому (на 1000 пенсионеров)
	ед.
	Социальный паспорт муниципального образования, отчетные формы учреждения социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	51,9
	45,4
	46
	46
	46
	46

	3
	Удельный вес обоснованных жалоб на качество предоставления услуг муниципальными учреждениями социального обслуживания населения к общему количеству получателей данных услуг в календарном году
	%
	ведомственная отчетность
	0
	Не более 0,1
	Не более 0,1
	Не более 0,1
	Не более 0,1
	Не более 0,1

	4
	Уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления услуг муниципальными учреждениями социального обслуживания населения
	%
	Результаты социологического опроса, проводимого министерством в рамках «Декады качества»
	85
	100
	Не менее 90
	Не менее 90
	Не менее 90
	Не менее 90


                                                                                             Приложение № 2 
                                                                                                                                  к  подпрограмме 4 "Повышение качества 
                                                                                                                                           и доступности социальных услуг населению ", 
                                                                                                                                                реализуемой в рамках муниципальной программы

                                                                                                       Сухобузимского района

                                                                                                                                 "Система социальной защиты населения

                                                                                              Сухобузимского  района 
                                                                                                на 2014-2017 годы"
Перечень мероприятий подпрограммы 4 "Повышение качества и доступности социальных услуг населению"
	Наименование  программы, подпрограммы
	ГРБС 
	Код бюджетной классификации
	Расходы
	Ожидаемый результат от реализации подпрограммного мероприятия 
(в натуральном выражении), количество получателей

	
	
	
	(тыс. руб.), годы
	

	
	
	ГРБС
	РзПр
	ЦСР
	ВР
	Текущий финансовый год
	Очередной финансовый год
	Первый  год планового периода
	Второй год планового периода
	Итого на период
	

	
	
	
	
	
	
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	
	

	Цель подпрограммы: 
повышение уровня, качества и безопасности социального обслуживания населения  
	
	786
	
	 
	 
	26099,4
	23388,5
	23388,5
	23388,5
	96264,9
	Уровень удовлетворенности граждан качеством и доступностью получения социальных услуг не менее 90 %

	1.Задача 

обеспечение доступности и качества услуг социального обслуживания, оказываемых в соответствии с муниципальным заданием


	
	786
	 
	 
	 
	2816,4
	1995,7
	1995,7
	1995,7
	8803,5
	

	1.1 Субвенции на реализацию полномочий по содержанию учреждений социального обслуживания населения по Закону края от 10 декабря 2004 года № 12-2705 «О социальном обслуживании населения»
	
	786
	1002
	0240151
	611
	2 250,3
	1695,7
	1545,7
	1545,7
	7037,4
	Предоставление  гражданам услуг (работ) в стационарном учреждении социального обслуживания. Обеспечение и  (или) повышение уровня удовлетворенности качеством предоставления услуг учреждениями социального обслуживания населения – 7425 услуг ежегодно.

	1.2 Субвенция на реализацию полномочий по содержанию учреждений социального обслуживания населения по Закону края от 10 декабря 2004 года № 12- 2705 «О социальном обслуживании населения»
	
	786
	1002
	0240151
	612
	456,6
	300
	450
	450
	1656,6
	Приобретение основных средств, проведение текущего ремонта

	1.3 Предоставление, доставка и пересылка ежемесячного денежного вознаграждения лицам, организовавшим приемную семью (в соответствии с Законом края  от 8 июля 2010 года № 10-4866 «Об организации приемных семей для граждан пожилого возраста и инвалидов в Красноярском крае»)
	
	786
	1003
	0240241
	360

244
	109,5

109,5
	0
	0
	0

	109,5

109,5
	1 семья  ежегодно

	2.Задача 

повышение мотивации работников учреждений к качественному предоставлению услуг


	
	786
	1002
	
	
	23283
	21392,8
	21392,8
	21392,8
	87461,4
	150 человек ежегодно

	1.2 Субвенции на реализацию полномочий по содержанию учреждений социального обслуживания населения по Закону края от 10 декабря 2004 года № 12-2705 «О социальном обслуживании населения»
	
	786
	1002
	0240151
	611
	23283
	21392,8
	21392,8
	21392,8
	87461,4
	

	В том числе

	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	 

	МБУ «КЦСОН» Сухобузимского района 
	 
	 
	 
	 
	 
	26099,4
	23388,5
	23388,5
	23388,5
	96264,9
	 


