Сводный отчет 

о результатах оценки соответствия качества

муниципальных услуг стандартам качества

муниципальных услуг в МУЗ «Сухобузимская ЦРБ»

на 01.07.2009г.

	№

п/п
	Наименова-

ние учр.
	Наименование муниципальной услуги
	Оценка соответствия по итогам мониторинга 

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.

А
	МУЗ «Сухобузимская ЦРБ»

Стационар 
	1  Обеспечение больных койко- местом

2. Предоставление основных помещений для оказания больным медицинской стационарной помощи

3. Обеспечение оборудование не обходимым для проведения диагностики и лечения больных, мебелью, оргтехникой, инвентарем

4. Обеспечение больных лечебным питанием

5. Обеспечение больных мягким инвентарем

6. Обеспечение больных лекарственными средствами

7. Предоставление больным медицинских документов 

8. Проведение диагностики , лечения заболеваний


	
	
	1

0,5

0,5

1

0,5

1

1

0,5

	2

А

Б

В
	Амбулаторно/поликлиническая помощь

Поликлиника

Дневные стационары 

Скорая помощь


	1. Предоставление основных помещений для оказания больным медицинской помощи в учреждениях 

2. Оснащение кабинетов для проведения лечебно- диагностических мероприятий и дополнительных исследований

3. Проведение диагностики, лечения и профилактики заболеваний

4. Предоставление больным медицинской документации

1. Проведение диагностики, лечения заболеваний

2. Обеспечение больных лекарственными средствами

3. Предоставление больным медицинской документации

4. Обеспечение больным койко - местом 

5. Обеспечение оборудованием необходимым для проведения диагностики и лечения больных

1. Осуществление приема заявок дежурным диспетчером по скорой помощи 

2. Консультирование больных

3. Оказание скорой помощи
	
	
	0

0,5

0,5

1

0,5

0,5

1

1

0,5

1

1

1

	3.
	Медицинские услуги оказываемые детям- сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей
	1. Предоставление жилой площади и иных помещений 

2. Обеспечение мягким инвентарем

3. Обеспечение мебелью

4. Обеспечением питанием

5. Оказание медицинской помощи
	
	
	1

1

1

1

1

	4.
	Требования к информационному обеспечению
	1. Вывески, стенды о режиме работы учреждений и др.


	
	
	0,5


Мониторинг соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам качества на 01.07. 2009г. в МУЗ «Сухобузимская ЦРБ»

Оценка качества муниципальных услуг, утвержденных постановлением администрации Сухобузимского района от 12.11.07 № 774-п "Об утверждении стандарта качества оказания муниципальных услуг в области здравоохранения муниципальным учреждением здравоохранения "Сухобузимская центральная районная больница" Сухобузимского района" проводилась в соответствии с постановлением администрации Сухобузимского района от 23.10.07 № 725-п "Об утверждении Перечня муниципальных услуг, оказываемых за счет средств местного бюджета населению Сухобузимского района, для проведения оценки и учета потребности в их оказании".

МУЗ «Сухобузимская ЦРБ» - муниципальное учреждение здравоохранения,    осуществляющее медицинское обслуживание населения Сухобузимского района. Для осуществления деятельности получены:

- Одна лицензия сроком действия до 23.09.2009г. по следующим видам деятельности:

амбулаторно – поликлинической, стационарной, доврачебной, прочим работам и услугам, скорой и неотложной медицинской помощи.

     - Одна лицензия сроком до 11.05.2011г. по стационарной помощи, в т.ч. в   условиях дневного стационара, по акушерству и гинекологии, педиатрии;

- Две лицензии по деятельности, связанной с отборов наркотических средств и психотропных веществ внесенных в списки II и III сроком до 12.02.2014г.

- Одна лицензия по фармацевтической деятельности до 22.12.2013г.

- Одна лицензия закончилась 22.01.2009г. по эксплуатации, хранению рентгеновских медицинских диагностических аппаратов.

    Сухобузимская ЦРБ осуществляет свою деятельность в рамках Программы государственных гарантий оказания населению Красноярского края бесплатной медицинской помощи. 

Оценка соответствия качества фактически предоставляемых услуг в сфере здравоохранения за 2008г и I полугодие 2009г. проводилась в соответствии с Постановлением № 774-н от 12.11.2007г. «Об утверждении стандарта качества оказания муниципальных услуг в области здравоохранения      МУЗ «Сухобузимская ЦРБ». 

Требования, предъявляемые к муниципальным услугам (в рамках норм обеспеченности) по стационарной круглосуточной медицинской помощи в муниципальных учреждениях здравоохранения выполнялись следующим образом:

	Адрес
	Наличие лицензии (срок действия)
	Несоответствие санитарно-эпидемиологическим требованиям - отсутствие (отрицательное) заключение Роспотребнадзора
	Отсутствие правоустанавливающих документов на здание (помещение)
	Кадровая проблема(отсутствие медицинских кадров, подготовки)
	Меры, принимаемые для устранения причины отсутствия лицензии

	Сухобузимский р-н п.Бузим ул. Центральная 4 
	нет
	Площадь ФАПа не соответствует САНПин. Необходим ремонт, установка бактерицидных ламп и сухожарового шкафа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н д.Татарская ул.Корчагина 2
	нет
	Протокол об административном правонарушении от 22.05.2009г                                                                           Нарушение п.9.1.,п.9.2.СП,отсутствуют сертификаты профилактических прививок                                                                                                                                   Нарушение п.8.4.СанПиН2.1.3.1375-03, нет бактерицидных облучателей. Нарушение п.10.7,10.8 СанПиН 2.1.3.1375-03,нет сухожарового шкафа, не стерилизуются инструменты.                                                                               Нарушение п. 6.9.1.СП 3.3.2.1248-03,нет отдельного холодильника для хранения МИБП.                                                                                                          Нарушение п. 4.15.2,4.15.7 СП 3.1.1.1117-02,нет стерильной посуды для сбора нативного материала.               
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н            д. Карымская ул. Центральная 24
	нет
	Площадь ФАПа не соответствует САНПин. Необходим ремонт, установка бактерицидных ламп и сухожарового шкафа.
	нет документов
	нет фельдшера
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н д.Воробино ул. Школьная
	нет
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 27.05.09г     Нарушение требований п.4.2.СанПиН2.1.3.1375-03,прверхность стен и потолков не гладкая,не устойчива к моющим и дезсредствам. Нарушение требований п.5.4.СанПин 2.1.3.1375-03,не установлены электроводонагреватели непрерывного действия                                                                                                Нарушение требований п.5.6.СанПин 2.1.3.1375-03, не установлены умывальники с локтевыми кранами и дозаторами с антисептиками.                             Нарушение требований п.5.1.СанПин 2.1.3.1375-03,не оборудован водопровод,       канализация, централизованное горячее водоснабжение.                                                                                                                                    Нарушение требований п.6.5.СанПиН, нет приточно-вытяжной вентиляции.                                              Нарушение требований п.7.6.СанПиН 2.1.3.1375-03 ,потолочные светильники не оборудованы закрытыми рассеивателями.                                                                                                                          Нарушение требований п.4.7.СанПиН2.1.3.1375-03,медицинская мебель не устойчива к моющим и дезсредствам. Нарушение требований п.8.4.СанПиН 2.1.3.1375-03,нет бактерицидного облучателя.
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-365 от 24.12.2007г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н                     д. Толстомысово ул. Южная
	нет
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 27.05.09г   Нарушение требований п.5.1.СанПиН 2.1.3.1375-03, нет централизованного горячего водоснабжения.                                                                      Нарушение требований п.6.5.СанПиН 2.1.3.1375-03, нет приточно-вытяжной вентиляции.                                                                                                            Нарушение требований п.4.2.СанПиН 2.1.3.1375-03, поверхность стен и потолка не доступна для моющих и дезсредств.                                                                                                                      Нарушение требований п.10.1 СанПиН 2.1.3.1375-03, не выделено помещение для хранения уборочного инвентаря.                                                                                                                     Нарушение требований п.5.4,5.6.СанПиН 2.1.3.1375-03, нет электроводонагревателей непрерывного действия, умывальники не оборудованы локтевыми смесителями.
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-369 от 27.12.2007г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н            д. Подсопки ул. Колоскова 31
	нет
	Нарушение п.12.3 СП 3.1./3.2.1379-03,нет журнала учета инфекционных заболеваний.                                                                                                          Нарушение п. 11.2 СП 3.1./3.2.1379-03, не оформляются записи приема в амбулаторной карте.                                                                                               Нарушение п.11.3.СП 3.1./3.2.1379-03, не обеспечен сбор эпидемиологического анамнеза.                                                                                                               Нарушение п.3.9.СП 3.3.2342-08,не обеспечен предварительный осмотр фельдшером перед иммунизацией. Нет медицинского наблюдения после введения вакцины.                                                                                                                Нарушение п.6.9.3.СП 3.3.2.1248-03,нет журнала учета поступления и расхода вакцин.                                                                                                                   Нарушение п.4.4.СП 3.3.2.1248-03, использование вакцины с истекшим сроком годности.
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-354 от 20.12.2007г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             д. Седельниково ул.8 Марта 13
	нет
	Площадь ФАПа не соответствует САНПин. Необходим ремонт, установка бактерицидных ламп и сухожарового шкафа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             с. Атаманово ул. Мичурина 9
	 
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 27.05.2009г.  Нарушение п.3.3.СанПиН 2.1.3.1375-03,в кабинете                                                                                                                                                                     стоматолога стерилизуется материал стоматологического и процедурного кабинета.  Нарушение п.4.13.СП 2956а-83, в кабинете стоматолога отсутствует раковина для мытья рук.                                                                                                              Нарушение п.2.4 сп 1.1.1058-01, отсутствуют официально изданные санитарные правила.                                                                                                                 Нарушение п.3.2.сп 3.3.2342-08, нет раковины для мытья рук в прививочном кабинете.
	Свидетельство о государственной регистрации права № 24-24-23/005/2007-486, № 24-24-23/005/2007-490, № 24-24-23/005/2007-492 от 11.01.2008г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н              п. Мингуль ул. Магистральная 5
	нет
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 22.05.2009г.Нарушение требований п.4.2.СанПин 2.1.3.1375-03, отсутствие ремонта стен и потолков. Нарушение требований п.4.4 СанПин 2.1.3.1375-03,ремонт полового покрытия. Нарушение требований п.5.4.СанПин 2.1.3.1375-03,  отсутствие горячего водоснабжения. Нарушение требований п.5.6.СанПин 2.1.3.1375-03, отсутствие умывальников с установкой локтевых кранов и дозаторов с раствором антисептиков. Нарушение требований п.5.5.СанПин 2.1.3.1375-03, в процедурно-прививочном кабинете нет умывальника с горячей и холодной водой. Нарушение требований п.6.5.СанПин 2.1.3.1375-03, отсутствие приточно-вытяжной вентиляции.             
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-366 от 05.12.2007г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             д. Большие Пруды ул. Юбилейная 11
	 
	Отсутствие приточно-вытяжной вентиляции. Текущий ремонт ФАПа
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-359 от 05.12.2007г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н            д. Хлоптуново пер. Глухой 1
	 
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 27.05.2009г.
Нарушение требований п.4.7.СанПиН 2.1.3.1375-03,   медицинская мебель с нарушенным покрытием, негладкая, неустойчивая к воздействию моющих и дезсредств.                                                                                                                                                     Нарушение требований п.8.4.СанПиН 2.1.3.1375-03,   в процедурном, прививочном, смотровом кабинете нет бактерицидного облучателя. Нарушение требований п.10.1.СанПиН 2.1.3.1375-03, отсутствует запас моющих и дезсредств. Нарушение требований п.4.2.СанПиН 2.1.3.1375-03,   поверхность стен и потолков не доступна для влажной уборки и использования моющих и дезсредств. Нарушение требований п.4.4 СанПиН 2.1.3.1375-03,   покрытие пола имеет дефекты.                                                                                                Нарушение требований п.5.5.СанПиН 2.1.3.1375-03,   в процедурном, прививочном, смотровом кабинете не установлены умывальники с подводкой горячей и холодной воды, оборудованные смесителями.                                                                                                                                    Нарушение требований п.5.4.СанПиН 2.1.3.1375-03,   не установлены электроводонагревательные устройства непрерывного действия.                                                                                            Нарушение требований п.6.5.СанПиН 2.1.3.1375-03,не оборудована система приточно-вытяжной вентиляции.                                                                                                                                                 Нарушение требований п.5.1.СанПиН 2.1.3.1375-03, не оборудован водопровод, канализация, централизованное горячее водоснабжение                                                                 Нарушение требований п.7.1.СанПиН 2.1.3.1375-03,   в помещении санитарной комнаты нет естественного и искусственного освещения                                                                                           Нарушение требований п.7.6.СанПиН 2.1.3.1375-03,   светильники не оборудованы сплошными рассеивателями
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-347 от 20.12.2007г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н с. Шила ул. Ленина 69
	нет
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 25.05.2009г. Нарушение требований п.4.7.СанПин 2.1.3.1375-03, необходимость замены мебели. Нарушение требований п.8.4.СанПин 2.1.3.1375-03, в смотровом кабинете нет бактерицидного облучателя. Нарушение требований п.4.2.СанПин 2.1.3.1375-03, необходимость ремонта стен и потолков  Нарушение требований п.4.4 СанПин 2.1.3.1375-03, необходимость ремонта полового покрытия Нарушение требований п.5.4.СанПин 2.1.3.1375-03, нет резервного горячего водоснабжения  Нарушение требований п.5.6.СанПин 2.1.3.1374-03, не оборудованы умывальники с установкой локтевых кранов и дозаторами дезсредств  Нарушение требований п.5.5.СанПин 2.1.3.1375-03, в прививочном кабинете и кабинете врача педиатра нет умывальника с горячей водой. Нарушение требований п.6.5.СанПин 2.1.3.1375-03, не оборудована система приточно-вытяжная вентиляции.
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-493 от 11,01,2008 г
	Укомплектован
	 

	Сухобузимский р-н            д. Шошкино ул. Зеленая 15
	 
	Площадь ФАПа не соответствует САНПин. Необходим ремонт, установка бактерицидных ламп и сухожарового шкафа.
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-290 от 15,11,2007 г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             д. Ковригино ул. Ленина 23
	 
	Площадь ФАПа не соответствует САНПин. Необходим ремонт, установка бактерицидных ламп и сухожарового шкафа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н            д. Ново-Троицкое ул.Гагарина 2
	 
	Протокол об административном правонарушении Роспотребсоюза от 22.05.2009г. Нарушение требований п.4.2.СанПин 2.1.3.1375-03,  необходимость ремонта. Нарушение требований п.5.5.СанПин 2.1.3.1375-03,  нет горячей и холодной воды. Нарушение требований п.6.5 СанПин 2.1.3.1375-03, отсутствие вентиляции 
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-291 от 15,11,2007 г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н п. Борск ул. Юбилейная 17
	нет
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 26.05.2009г. Нарушение требований п.5.4 СанПин 2.1.3.1375-03, нет резервного горячего водоснабжения Нарушение требований п.5.6 СанПин 2.1.3.1375-03, не оборудованы умывальники с установкой локтевых кранов и дозаторами дезсредств.  Нарушение требований п.6.5 СанПин 2.1.3.1375-03, не оборудована приточно-вытяжная вентиляция. Нарушение требований п.4.7.СанПиН 2.1.3.1375-03, необходимость замены мебели. Нарушение требований п.9.5.СанПин 2.1.3.1375-03, помещение персонала не оборудовано шкафами          
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-536 от 18,01,2008 г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н            д. Шилинка ул. Советская 6
	 
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 26.05.2009г. Нарушение требований п.4.2 СанПин 2.1.3.1375-03, стены и потолок побелены известью. Нарушение требований п.4.4.СанПин 2.1.3.1375-03, покрытие пола имеет дефекты. Нарушение требований п.5.4 СанПин 2.1.3.1375-03, нет резервного горячего водоснабжения  Нарушение требований п.5.6 СанПин 2.1.3.1375-03, не оборудованы умывальники с установкой локтевых кранов и дозаторами дезсредств.  Нарушение требований п.5.5.СанПин 2.1.3.1375-03, в кабинете приема нет умывальника. Нарушение требований п.6.5 СанПин 2.1.3.1375-03, не оборудована приточно-вытяжная вентиляция  Нарушение п. 4.7. СанПин 2.1.3.1375-03, необходимость замены мебели.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н              с. Высотино ул. 40 лет Победы 1
	 
	Необходим текущий ремонт.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н д. Малиновка ул. Трактовая 39
	 
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 27.05.2009 г.Нарушение требований п.5.1.СанПиН 2.1.3.1375-03, не оборудован водопровод, нет централизованного горячего водоснабжения                                                                                                                     Нарушение требований п.6.5.СанПиН 2.1.3.1375-03, не оборудована система приточно-вытяжной вентиляции                                                                                                                 Нарушение требований п.4.2.СанПиН 2.1.3.1375-03 , поверхность потолков не гладкая, недоступна для влажной уборки и применению дезсредств. Нарушение требований п.5.4.5.6.СанПин 2.1.3.1375-03, в процедурной нет электроводонагревателя, не оборудован умывальник с локтевыми кранами.   
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н д. Кекур ул. Центральная 17
	 
	Площадь ФАПа не соответствует САНПин. Необходим ремонт.установка бактерицидных ламп и сухожарового шкафа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н              с. Миндерла ул. Степная 9
	нет
	Протокол об административном правонарушении Роспотребнадзора от 26.05.2009г. Нарушение требований п.3.4 СанПин 2.1.3.1375-03,занижена площадь процедурного, смотрового кабинета, отсутствует перевязочный кабинет. Нарушение требований п.2.6.СП 2956А-83,занижена площадь стоматологического кабинета. Нарушение требований п.4.2 СанПин 2.1.3.1375-03, в кабинетах стены и потолки побелены и недоступны для влажной уборки и использовании дезсредств. Нарушение требований п.3.2.п.3.9. СП 2956а-83,в стоматологическом кабинете стены и потолки побелены известью. Нарушение требований п.4.4 СанПин 2.1.3.1375-03, покрытие пола имеет дефекты. Нарушение требований п.5.4 СанПин 2.1.3.1375-03, не предусмотрено резервное горячее водоснабжение. Нарушение требований п.5.6.СанПин 2.1.3.1375-03,нет умывальников с установкой локтевых кранов и дозаторами для дезсредств. Нарушение требований п.4.13.СП 2956а-83 в стоматологическом кабинете одна раковина для мытья рук и инструментов, не оборудована краном с локтевым управлением. Нарушение требований п.6.5 СанПин 2.1.3.1375-03,не оборудована система приточно-вытяжной вентиляции. Нарушение требований п.4.7.СанПин 2.1.3.1375-03, замена мебели
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             д. Иркутская
	 
	Площадь ФАПа не соответствует САНПин. Необходим ремонт, установка бактерицидных ламп и сухожарового шкафа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             п. Кононово ул. Транспортная 13
	нет
	Протокол об административном правонарушении от 28.05.2009г                                                                                                                                                                                            Нарушение требований п.4.7.СанПиН 2.1.3.1375-03,медицинская мебель не устойчива к воздействию моющих и дезсредств.                                                    Нарушение требований п.9.5.СанПиН 2.1.3.1375-03,помещение персонала не оборудовано индивидуальными шкафами.                                                              Нарушение требований п.3.4.СанПиН 2.1.3.1375-03,площадь смотрового,  процедурного, стоматологического кабинета меньше нормы. Отсутствует процедурный кабинет.                                                                                                                                                                                          Нарушение требований п.4.2.СанПиН 2.1.3.1375-03,поверхность стен и потолков не гладкая, не устойчива к моющим и дезсредствам. Стены оклеены обоями.                                                                                                                                                                            Нарушение требований пю4ю4юСанПиН 2.1.3.1375-03,покрытие пола имеет дефекты. Нарушение п.33.6.СП 2956а-83,в стоматологическом кабинете покрытие пола, подоконника и окна имеет дефекты.                                                                                                                                                                                         Нарушение требований п.5.5.СанПиН 2.1.3.1375-03,нет умывальников с горячей и холодной водой, оборудованных смесителями.                                                                                                                        Нарушение требований п.5.4 СанПиН 2.1.3.1375-03,не установлены электроводонагреватели непрерывного действия.                                                                                                                                   Нарушение требований п.6.5 СанПиН 2.1.3.1375-03,нет приточно-вытяжной вентиляции.                                                                                                            Нарушение требований п.5.1.СанПиН 2.1.3.1375-03,нет водопровода, канализации, горячего водоснабжения.                                                                                                                                     Нарушение требований п.4.13.СП 2956а-83,в стоматологическом кабинете нет раковины для мытья рук и для мытья инструментов.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н д. Исток ул. Центральная 12
	 
	Площадь ФАПа не соответствует САНПин. Необходим ремонт, установка бактерицидных ламп и сухожарового шкафа.
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-358 от 06,12,2007 г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н            д. Абакшино ул. Центральная
	 
	Необходим текущий ремонт ФАПа.
	Свидетельство о государственной регистрации права №24-24-23/005/2007-283 от 14,11,2007 г
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             д. Большой Балчуг ул. Центральная 47
	 
	Необходим текущий ремонт ФАПа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             п. Павловщина ул. Коммунистического Труда14
	 
	Необходим текущий ремонт ФАПа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н            д. Берег Таскино ул. Береговая
	 
	Необходим текущий ремонт ФАПа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н            д. Красные Горки ул. Набережная 4
	 
	Необходим текущий ремонт ФАПа.
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г

	Сухобузимский р-н             с. Нахвалка ул. Советская 1
	 
	Укомплектован
	нет документов
	Укомплектован
	Нарушения будут устранены в 2009-2010г


        I. Обеспечение больных койко-местом

        Общий коечный фонд круглосуточных коек в стационарах ЦРБ составляет 105 коек; 
в т.ч: 90 коек в ЦРБ; терапии- 35; хирургии-25; гинекологии-11; родильном-5; 15 коек в Атамановской участковой больнице.

 Всем поступившим на стационарное лечение предоставляется одно      койко-место. Однако, согласно Предписания Роспотребнадзора      Красноярского края от 16.07.2009г. рекомендовано:

1). Устранить нарушения п.3.21.2 СанПиН 2.1.3.1375-03 «Гигиенические требования к   размещению, устройству, оборудованию и эксплуатации больниц, родильных домов и других лечебных стационаров» в части обеспечения вместимости коек не более 4-х в палатах акушерско- гинекологического отделения, хирургического отделения, терапевтического отделения, палат Атамановской участковой больницы. Срок исполнения 01.08.2010г. 

II. Предоставление основных помещений для оказания больным медицинской стационарной помощи.
В 2008-2009г. проведен капитальный ремонт терапевтического, хирургического отделений ЦРБ. Не обходимо телефонизировать терапевтическое, акушерско/гинекологическое отделение ЦРБ.

Согласно  Предписанию Роспотребнадзора по Красноярскому краю от 16.07.2009г. в ЦРБ выявлены нарушения санитарного законодательства, а также условия, создающие угрозу возникновения и распространения инфекционной заболеваемости. 

Срок исполнения 11.08.2010г.

III. Обеспечение оборудованием, необходимым для проведения диагностики и лечения больных, мебелью, оргтехникой, инвентарем.

В ЦРБ значительное место уделяется обеспечению необходимым медицинским оборудованием, для проведения диагностики и лечения больных, оргтехникой инвентарем, т.к. это напрямую или косвенно повышает качество оказываемой лечебно/профилактической помощи и сервисных услуг. Так в 2008г. установлен рентгено- диагностический комплекс на три рабочих места «СLYNOMAT», стоимостью 5890 000 руб, передвижной флюорографический кабинет с цифровым флюорографом   КФП- у на базе шасси КАМАЗ с модульным кузовом стоимостью 5500. 000 руб.

В 2008 году в ЦРБ поступило оборудование, медицинский инвентарь и оргтехника на сумму 943 526 руб.  В I полугодии  2009 года - на сумму 979 851 руб. Однако, остается ряд отрицательных  моментов, по обеспечению медицинским оборудованием:

· медицинская аппаратура в физиокабинете ЦРБ  не обновлялась с момента открытия кабинета в здании стационара (более 20 лет). 

· В акте проверки Росздравнадзором от 08.05.2009г. указано, что в ЦРБ не соблюдаются стандарты обследования больных не исследуется  функция внешнего дыхания (спирометрия). Приобретение спирографа запланировано в IV кв. 2009г.

IV. Обеспечение больных лечебным питанием

    Стандарты по обеспечению больных лечебным питанием соблюдаются, но не в полном объеме. Составляется семидневное меню, режим питания 4-х разовое. За прием, хранения и отпуск продуктов питания несет ответственность кладовщик, с которым заключен договор о полной материальной ответственности. 

Инвентаризация продуктов питания проводится 1 раз в квартал.

По данным бухгалтерского учета, по состоянию на 01.01.2009г. ЦРБ располагала запасом продуктов питания на сумму 716 624 руб. (на 7 месяцев, исходя из расчета от суммы фактических расходов учреждения за 2008 год). Однако, стоимость 1 койка /дня на продукты питания за 2008 год по заработным средствам составляет 60,0 руб, по расходам учреждения 47,9 руб. В 2009г. необходимо использовать все средства, отпущенные на лечебное питание.

V. Обеспечение больных мягким инвентарем

Стандарты обеспечения стандартных больных мягким инвентарем соблюдается не в полном объеме, что указано в акте проверки КФОМС от мая 2009г. 

Мягкий инвентарь учитывается в отдельных книгах складского учета в разряде наименований, по источникам приобретения. Обеспеченность мягким инвентарем по ЦРБ не соответствует нормам, установленным приказом МЗ СССР от 15.09.1988г. №710 «Об утверждении табелей оснащения мягким инвентарем больниц, диспансеров, родильных домов, медико/санитарных гостей, поликлиник, амбулаторий: простынями- 54 %, наволочками подушечными- 3 %, одеялами – 14 %. По стационару обеспечить мягким инвентарем не соответствует нормам: 

простынями –98 %, наволочки подушечные нижние отсутствуют,

верхними – 48 %, полотенца для больных- 50 %, одеялами теплыми – 90 %.

Обеспеченность халатами ниже норм, утвержденных приказом МЗ СССР № 65 от 29.01.1988г. «О введении отраслевых норм бесплатной выдачи спецодежды, обуви и других средств индивидуальной защиты», а также норм санитарной одежды и обуви составляет всего – 9 %. 

Для исправления ситуации за счет средств ОМС во II полугодии 2009г. приобретено мягкого инвентаря на 178 755 руб., однако это недостаточно для соблюдения стандартов.

VI. Обеспечение больных лекарственными средствами.

Стандарты обеспечения лекарственными средствами в ЦРБ соблюдаются не в полном объеме. На основании краевого Перечня жизненно необходимых и важнейших лекарственных средств. Применяемых при реализации государственных гарантий, утвержденного Постановлением администрации Красноярского края №116 –П от 13.03.2008г. на 2008 год, составлен и утвержден формулярный список из 392 -х наименований лекарственных средств. По стационарной медицинской помощи стоимость 1 койка/дня по медикаментам за 2008 год составлена по заработанным средствам – 83, 99 руб., по расходам учреждения – 71,23 руб.

По дневному стационару стоимость 1 пациента/дня по медикаментам за 2008г. по заработанным средствам составляет 78,48 руб., по расходам учреждения 24, 58 руб.

02.06.2009г. СМО «Медика- Восток» проведен медико-экономический контроль лекарственной помощи отдельным категориям граждан субъекта РФ, имеющим право на государственную социальную помощь в виде набора социальных услуг и получающим амбулаторно/поликлиническую помощь. По результатам вневедомственной экспертизы удержано с Сухобузимская ЦРБ 51625,67 руб. предложение привести в соответствия с требованиями Приказа МЗ СР РФ от 22.11.2004г.  №255 «Оформление амбулаторных карт граждан, имеющих право на получения государственной социальной помощи в соответствии с ФЗ № 122- ФЗ и по Постановлению №890. Эта работа в настоящее время проводится. Организована деятельность врачебной комиссии поликлиники в соответствии с приказом МЗ и СР РФ № 170 от 14.03.2007г. 

VII. Предоставление больным медицинскими документами

При выписке из стационара на руки больному выдается выписка из истории болезни, содержащая сведения о проведении обследовании, результатах лечения. В связи с приобретением ризографа проблем с бланочной продукцией нет.

VIII. Проведение диагностики, лечения и профилактики заболеваемости:

 Лечебно/ профилактическая помощь в МУЗ «Сухобузимская ЦРБ» осуществляется в соответствии с Программой государственных гарантий оказания населению Красноярского края бесплатной медицинской помощи на 2008,2009г.

  В ЦРБ  по штатному расписанию численность персонала составляет 285,75 ставок, в т.ч. по ОМС – 141,25 ставок, из них: врачей- 30,25 ставок, средний медицинский персонал – 70,5 ставок. Укомплектованность физическими лицами составляет 92,7 % из них врачами- 79,3 %, средним персоналом – 95 % .
Выполнения объемных показателей амбулаторно/поликлинической помощи за 2008 год:

Количество посещений составило 84 388, при плане 80157;

Функция врачебной должности не выполнена по специальностям: терапевта участкового – 96,7 %, акушера/гинеколога – 97,9 %, невролога – 94, 5 % , психиатра- 90,9 %, нарколога- 94,4 %, стоматолога – 97,5 %, зубного врача- 87,5 %.
Выполнения объемных показателей стационарной медицинской помощи: 

Количество пролеченных больных составило 2536 человек, что выше плана на 225 человек, средняя длительность пребывания на койке составила 9,6 дня, при плане 10,6. Среднегодовая функция койки – 303, при плане 306.

По дневному стационару количество пролеченных больных составило 127 человек, что выше плана на 7 человек, количество пациенто-дней составило 1231 день, при плане- 1500. Средняя длительность пребывания  на койке 9,7 дня, при плане 12.5 дней. Среднегодовая занятость койки – 246 дней, при плане 300 дней.
В ходе мониторинга выявлены нарушения требований стандартов качества муниципальных услуг в области здравоохранения. В течении первого полугодия 2009 года жалоб и рекламаций жителей Сухобузимского района на качество предоставляемых муниципальных услуг в области здравоохранения не поступало. В результате оценки соответствия качества услуги в области здравоохранения в целом соответствуют стандартам качества муниципальных услуг.

Главный врач 

МУЗ «Сухобузимская ЦРБ»                                       И. В. Шрайнер
